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Ao entrar na tela de preenchimento da solicitacao, selecione o seu perfil.
A ferramenta aceita apenas um perfil. Caso vocé seja cliente e funcionario(a),
sera necessario abrir uma solicitacao para cada tipo.

= Tipo de Titular de Dados

Cliente Funcionario (a) Ex Funcionario (a)

Fornecedor Outro (a)

ApOs selecionar o seu perfil, selecione o tipo de solicitacao a ser requisitada.
A ferramenta aceita apenas um pedido por solicitacao.

= Selecione o(s) tipo(s) de solicitacao (oes)
Atualizar seus dados Solicitacado de informacoes Eliminacao de dados

ApOs selecionar o tipo de solicitacao, selecione o tipo de contato que vocé
gostaria de ter com a Nissan.

= Em qual formato vocé gostaria de receber essas informacoes?

Eletronico

ApOs selecionar o formato de correspondéncia, preencha seus dados
cadastrais normalmente. Ao término do preenchimento dos dados
cadastrais, por favor, descreva detalhes da sua solicitacao no campo
Detalhes da Solicitacao.

= Detalhes da solicitacao



ApOs descrever a sua solicitacao, sera necessario fazer o upload de um
Documento com foto (frente e verso) para confirmar sua identidade. Caso

a foto do documento nao seja nitida, poderemos solicitar o envio de um
novo documento.

Ao término do preenchimento do formulario, basta clicar em Enviar.

ApOs 0 envio da solicitacao, vocé recebera um e-mail de confirmacao.

E necessario que vocé confirme seu e-mail para que a solicitacao seja
validada no sistema. Vocé tera um prazo de 3 (trés) dias uteis para confirmar
seus dados. Caso seus dados nao sejam confirmados em 3 (trés) sua
solicitacao sera automaticamente CANCELADA.



Consultando 7\

NISSAN

sua solicitagao \__/

Ao terminar de preencher a sua solicitacao uma mensagem de confirmacao
aparecera em sua tela. Como mostrado abaixo:

4@»

Mais um passo!
0 seu pedido de acesso tem
de ser confirmado

vor, verifique a confirmacdo no s

3il, clique em "Confirmar™ e nos

COMECaremos a8 processar O seu |.'-EC| do.

Vocé recebera um e-mail confirmando seus dados e seu e-mail. Clique
no botao “Confirmar e-mail’ conforme mostrado abaixo para seguir com
a sua solicitacao.

Estado: SP

Pais: XXzl

Data de Hoje: 22/07/2021

CPF: X000 833

Detalhes da solicitagio: XXste

Confirmar e-mail

Em caso de duvidas, entre em contato com um membro da equipe de privacidade

Uma mensagem de confirmacao aparecera na sua tela, conforme
demonstrado abaixo, e sua solicitacao sera processada.

O seu pedido esta

confirmado!

Reveremos o seu pedido e contactd-lo-

emos brevemente.



ApOs esta mensagem, Vocé recebera um e-mail automatico com um link
para consultar sua solicitacao.

Fol adicionado um comentans a sua solicitacdo: (10D da solicitacdo; K4JPXPYS05)

Clique no botdo abaixo para acessar sua solicitacio no portal de privacidade

Ver sohcitacao

Caso tenha dividas adicionais, entre em contato com um membro da equipe de

privacidade

Ao clicar no botao "Ver Solicitacao’, vocé sera redirecionado para o portal
de consulta. Neste portal, sera preciso colocar seu e-mail e preencher os

caracteres da imagem para gue o sistema envie uma senha de consulta
para seu e-mail.

4@ »

Solicitar codigo de acesso

Para acessar ao Portal de Privacidade, preciza de

solicitar um cod

de acesso inserindo o seu

enderagd e e-mall abalxng

* E-mail

* Insira movamente os caracteres da im.\.g«m

Ao receber o codigo de autenticacao por e-mail, preencha-o no portal

e consulte sua solicitagao. Por motivos de seguranga, a cada NOvVO acesso
vocé podera solicitar um novo codigo Unico de acesso. Recomendamos
gue vocé nao utilize o mesmo codigo mais de uma vez.



